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Politica de Privacidad de V-MAX

Ultima actualizacién: octubre de 2025

1. Introduccién

En V-MAX valoramos la confianza de nuestros clientes, colaboradores y proveedores. Por ello, nos comprometemos a
proteger la privacidad de todos los datos personales que recopilamos, almacenamos y utilizamos en el desarrollo de
nuestras actividades comerciales, técnicas y de servicio.

Esta Politica de Privacidad describe como recopilamos, usamos, almacenamos y protegemos la informaciéon personal
conforme a la legislacion vigente en Chile y las mejores practicas internacionales en materia de proteccion de datos.

2. Responsable del tratamiento de datos

V-MAX SpA

RUT: 76.133.595-2

Giro: Fabricacién de pldstico

Direccion: Av. General Veldsquez N2 11001, Barrio Industrial Puerta Sur, San Bernardo, Chile
Teléfono: +56 2 2862 9999

Correo electrénico: info@v-max.com

Sitio web: www.v-max.com

3. Datos personales que recopilamos
Podemos recopilar los siguientes tipos de informacion:

Datos de identificacién: nombre, RUT, cargo, empresa, correo electrdnico y teléfono.

Datos comerciales: historial de compras, solicitudes de cotizacién, informacion de pago y facturacion.

Datos técnicos: informacion de navegacién, direccion IP, tipo de navegador, sistema operativo, y cookies
utilizadas en nuestros sitios web.

Datos laborales o curriculares: en caso de postulaciones a empleos o colaboraciones con V-MAX.

4. Finalidad del tratamiento
La informacién personal recopilada se utiliza con los siguientes fines:

Gestionar relaciones comerciales y de servicio con clientes, proveedores y socios.

Procesar pedidos, cotizaciones, contratos y operaciones técnicas.

Enviar comunicaciones informativas, técnicas o comerciales relacionadas con productos y servicios de V-MAX.
Cumplir obligaciones legales, contables y regulatorias.

Mejorar la experiencia del usuario en nuestros canales digitales.

Gestionar postulaciones laborales y procesos de seleccion.

5. Base legal para el tratamiento
El tratamiento de datos personales por parte de V-MAX se realiza en virtud de:
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El consentimiento otorgado por el titular.

La ejecucién de un contrato o la aplicacion de medidas precontractuales.

El cumplimiento de obligaciones legales.

El interés legitimo de V-MAX en el desarrollo de sus actividades comerciales y técnicas.

Av. General Veldsquez N2 11001 San Bernardo, Chile

info@v-max.com
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6. Comunicacion y transferencia de datos
V-MAX no comparte ni vende informacién personal a terceros. Sin embargo, puede compartir datos con:

- Proveedores de servicios tecnoldgicos, logisticos o administrativos que actUan en representacion de V-MAX bajo
acuerdos de confidencialidad.
- Autoridades competentes, cuando sea necesario para cumplir obligaciones legales o requerimientos judiciales.

7. Seguridad y almacenamiento de la informacién

V-MAX implementa medidas técnicas, administrativas y organizativas para proteger los datos personales contra pérdida,
acceso no autorizado, alteracion o divulgacion indebida. Los datos se almacenan en servidores seguros y solo son
accesibles por personal autorizado.

8. Derechos del titular de los datos
Los titulares de los datos personales tienen derecho a:

- Acceder, rectificar o actualizar su informacion.

- Solicitar la eliminacidon o cancelacién de sus datos cuando corresponda.

- Oponerse al tratamiento de sus datos para fines comerciales o publicitarios.

- Revocar el consentimiento otorgado.

- Las solicitudes pueden realizarse mediante correo electrénico a info@v-max.com, adjuntando un documento
gue acredite la identidad del solicitante.

9. Uso de cookies y tecnologias similares
El sitio web de V-MAX utiliza cookies para mejorar la experiencia de navegacion y analizar el trafico del sitio. El usuario
puede configurar su navegador para rechazar las cookies, aunque esto puede limitar ciertas funcionalidades del sitio.

10. Conservacidn de los datos
Los datos personales seran conservados durante el tiempo necesario para cumplir con las finalidades descritas, o mientras
exista una relacion contractual o legal que lo requiera. Una vez cumplido ese plazo, los datos serdn eliminados o
anonimizados de forma segura.

11. Modificaciones a esta politica
V-MAX se reserva el derecho de modificar esta Politica de Privacidad en cualquier momento. Las actualizaciones se
publicaran en el sitio web oficial www.v-max.com indicando la fecha de su ultima revision.

12. Contacto
Para consultas, solicitudes o ejercicio de derechos sobre sus datos personales, puede contactarnos en:

Correo electrénico: info@v-max.com

Direccion: Av. General Velasquez N2 11001, Barrio Industrial Puerta Sur, San Bernardo, Chile
Teléfono: +56 2 2862 9999

Sitio web: www.v-max.com
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